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フジ住宅が 2022 年 オリコン顧客満足度®調査 において 

建売住宅 ビルダー 近畿 第 1 位と建売住宅 ビルダー 近畿 大阪府部門 第 1 位に 

２年連続ダブル受賞いたしました 

 
「2022年 オリコン顧客満足度®調査」におきまして、当社が「2022年 オリコン顧客満足度®調査 建

売住宅 ビルダー 近畿  第１位」「2022年 オリコン顧客満足度®調査 建売住宅 ビルダー 近畿 大

阪府部門 第１位」を受賞し、２年連続でのダブル受賞となりました。 

また、全評価項目において２年連続でトップを占めるのは「建売住宅 ビルダー 近畿」ランキ

ングの調査開始以来初の快挙であり、近畿では２年連続の総合No.１、大阪府では３年連続のNo.

１となります。 

これもひとえに、当社が創業以来、経営理念を深く追求し、社員に浸透した経営姿勢を評価さ

れたものと受け止めております。 

今後も、顧客満足度No.１のフジ住宅として、お客様の信頼を裏切ることのない、安心と信頼

の住まいづくりをご提供して参ります。 

 
【評価項目別】 

【部門別】 
都道府県別 大阪府 1位 69.0点 
男女別 男性 1位 68.8点 
男女別 女性 1位 68.9点 
築年数別2～6年以内 1位 71.1点 

【推奨意向 等】 
推奨意向 80.7％ ※1 
継続意向 94.7％ ※2 

記載のデータは、オリコン顧客満足度®調査が2022年「建売住宅 ビルダー 近畿」調査による（※1）「Q.どの程度その企業のサービスを推

奨したいか」の設問に対し、その結果を「①とても薦めたい、②まあ薦めたい、③あまり薦めたくない、④全く薦めたくない」の4段階に

まとめ、「(①＋②)÷(①＋②＋③＋④)」から算出したデータです。（※2）「Q.どの程度その企業のサービスを継続したいか」の設問に

対し、その結果を「①とても利用し続けたい、②まあ利用し続けたい、③あまり利用し続けたくない、④全く利用し続けたくない」の4段

階にまとめ、「(①＋②)÷(①＋②＋③＋④)」から算出したデータです。 

この認定ラベルはオリコン顧客満足度®調査が公式表示したことを承認しています。          

           株式会社oricon ME Webサイト「2022年 オリコン顧客満足度®調査 建売住宅 ビルダー 近畿」より 

 

以 上 

立地 1位 68.8点 情報提供 1位 66.7点 

周辺環境 1位 67.8点 引渡し時の住宅確認 1位 70.5点 

デザイン 1位 69.6点 住宅構造・設計 1位 71.0点 

住宅設備 1位 66.1点 金額の納得感 1位 64.1点 

長期保証 1位 62.5点 アフターフォロー 1位 62.7点 


