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マスターピース・グループ及びリリーフサインとの 

事業提携に関するお知らせ 

〜3 社間でリスクモニタリング領域での連携を開始〜 

 
データセクション株式会社（本社：東京都品川区、代表取締役社⻑ CEO：林 健人、以

下「データセクション」）は、マスターピース・グループ株式会社（本社：東京都港区、
代表取締役社⻑：中島 樹里、以下「MPG」）及び MPG のグループ企業である株式会社
リリーフサイン（本社：東京都港区、代表取締役社⻑：四家 章裕、以下「リリーフサイ
ン」）と、リスクモニタリング領域での連携を図り相互の事業の発展のため事業提携の基
本契約を締結いたしましたので以下のとおりお知らせいたします。 
 
業務提携の背景及び内容 

SNS やインターネット掲示板などインターネット上にあふれる投稿・情報は、企業にと
ってはお客様の重要な生の声である一方、一部の投稿は企業に対する誹謗中傷、情報漏え
いなどコメントの枠を超えた不当な内容が含まれるものもあり、その拡散・炎上をきっか
けに、企業のレピュテーションが著しく低下する危険性があります。そのため、企業のリ
スクマネジメントではリスクとなる投稿が拡散・炎上する前に、予兆を早期に検知して対
応することが非常に重要です。 

データセクションは、データ分析×AI（自然言語処理、画像処理、音声解析等）により
様々なサービスを展開しておりますが、リスクモニタリング領域においては、2009 年から
インターネット上の風評リスク監視・危機対応サービス開始し、関連サービスを複数提供
する中で、様々な技術やノウハウを蓄積してまいりました。 

リリーフサインは、2018 年 12 月 1 日より、株式会社ホットリンクのリスクソリューシ
ョン部門を分社化し、MPG 及び株式会社ホットリンクの合弁企業として「e-mining」※1

をはじめとする顧客志向のソーシャルリスクの総合的ソリューションを提供しておりま
す。また、MPG は「炎上リスクモニタリング」※2 などのウェブ監視サービスを提供して
おります。 
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そしてこの度、データセクション、MPG 及びリリーフサインは、それぞれの技術やノ
ウハウを結集させ、リスクモニタリング領域における取り組みの一層の強化を図るととも
に、3 社の事業の発展のため事業提携の基本契約を締結いたしました。今後は、データセ
クションのモニタリング領域へのリリーフサイン総合ソリューションの提供、MPG 及び
リリーフサインのサービスへの AI 導入（自然言語処理、画像処理等）等についても積極
的に検討してまいります。引き続き当社グループの事業展開にご期待ください。 

※1「e-mining」は、日々増え続けるインターネット上の膨大な投稿・情報から、ご指定いただいたキ
ーワードを検索し、 自社関連情報を効率的に発見・把握し、ブランド失墜を未然に防ぐソーシャ
ルリスクモニタリングサービスです。  

※2「炎上リスクモニタリング」は、Facebook、Twitter、Instagram を中心とした SNS アカウント内
の投稿・コメント・画像、2,000 を超えるネットメディアのクチコミ・評判・風評等をシステム、
AI、モニタリングスタッフにより企業の炎上の火種になる情報を 24 時間 365 日リアルタイムでモ
ニタリングいたします。 

 
【会社概要】 
会社名：データセクション株式会社 
所在地：東京都品川区⻄五反⽥ 1-3-8 五反⽥ PLACE 8 階 
代表者： 代表取締役社⻑ CEO 林 健人 
事業内容：ソーシャルメディア分析、リテールマーケティング、AI・システム開発 
設立日： 2000 年 7 月 11 日 
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会社名： マスターピース・グループ株式会社 
所在地： 東京都港区⻄⿇布 1-8-12 MPG ⻄⿇布ビル 
代表者： 代表取締役社⻑ 中島 樹里 
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設立日： 1992 年 9 月 1 日 
URL: https://www.m-piece.com/ 
 
会社名： 株式会社リリーフサイン 
所在地： 東京都港区⻄⿇布 1-8-12 MPG ⻄⿇布ビル 
代表者： 代表取締役社⻑ 四家 章裕 
事業内容： ソーシャルリスクに対応するための各種ソリューション提供 
設立日： 2011 年 4 月（営業開始：2018 年 12 月 1 日） 
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