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アウトソーシングトータルサポートとモノフルの業務提携に関するお知らせ 

 

 

当社の連結子会社であり国内サービス系アウトソーシング事業セグメントに属する株式

会社アウトソーシングトータルサポート（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：西村洋

平）は、日本 GLP 株式会社のグループ企業である株式会社モノフル（本社：東京都港区、代

表取締役社長：藤岡 洋介）と 2021年６月 15日に業務提携契約を締結しましたので、お知

らせいたします。 

両社は今後、物流倉庫スタッフ管理において、デジタル化による業務負荷軽減や、全国の

協業派遣事業者の動員力によるスタッフ充足、コンプライアンスを担保しながらの人材派

遣管理業務の一元化など、一層の効率化と適正化を目指して協業を進めてまいります。 

詳細につきましては、添付資料をご覧ください。 

 

以 上 



  
 
 
 

2021年 6月 15日 

株式会社モノフル 
株式会アウトソーシングトータルサポート 

報道各位 
モノフルと OTSが業務提携 

人材支援サービス「適材ナビ」を人材派遣管理業務の代行サービス「派遣管理デスク」に導入        
派遣スタッフの確保から請求業務、契約書管理までをシステム上で一元化し、大幅な効率化を実現   
 
 
ロジスティクス・エコシステム*1 を推進する株式会社モノフル（日本 GLP 株式会社のグループ企業、代表取締役社⻑：藤

岡 洋介、以下「モノフル」）と、株式会社アウトソーシングトータルサポート（グローバル総合人材サービス企業 株式会社アウト
ソーシングのグループ企業、代表取締役社⻑：西村 洋平、以下「OTS」）は、派遣先企業と人材派遣事業者の双方の業
務効率化を目的に、人材支援サービス「適材ナビ」における業務提携契約を締結したことをお知らせいたします。また、6 月 29
日にオンライン共催セミナーを開催しますので、併せてお知らせいたします。 

 

 
■各社紹介 
モノフルは 2020年 6月に、倉庫で働く短期スタッフの募集/管理の効率化に寄与する人材支援サービス「適材ナビ」の提供

を開始し、現在大手物流会社・3PL を中心にご利用いただいており、登録している人材派遣会社数も毎月増加しております。 
OTS は、物流・事務サービス・公共事業を中心に様々な人材サポートを行っており、派遣先企業と人材派遣会社間の煩雑

な人材派遣管理業務を一括で代行することにより、双方の業務負荷を軽減する「派遣管理デスク（マネージドサービスプロバ
イダ）」を提供しております。 
 
■背景 
モノフルでは、「適材ナビ」をリリースして約 1 年となり、自社スタッフの管理や人材派遣会社とのコミュニケーション（シフト作成、

短期スタッフ依頼、出退勤の実績管理、契約書管理）を「適材ナビ」上で一元化することにより、倉庫内のスタッフ管理に係わ
る業務負担の軽減に貢献してまいりました。一方で、近年の雇用確保の厳しさから人材派遣会社に依頼をしても 100％オー
ダーしたスタッフ数の手配ができないといったシステムだけは解決できない課題であったり、業務全体のアウトソーシングを希望する
ご相談も増えてきています。 

OTS では、このスタッフ数の充足が難しいといった課題について、アライアンスパートナーの派遣会社との協業により解決するな
かで、同様に派遣先企業より業務全体のアウトソーシング要望が増加しており、倉庫内のスタッフ管理においても一層の業務負
担軽減を模索しておりました。 

 

PRESS RELEASE 



■提携の意義 
両社は、OTS の人材派遣管理業務を一括代行する「派遣管理デスク」に、モノフルの「適材ナビ」のシステムを導入すること

で業務の効率化を図ります。お客様は「適材ナビ」を利用するだけでは解決できなかったスタッフ確保や請求手続きを、法令を
遵守しながら一元化した運営が可能となり、派遣先企業と人材派遣事業者双方のスタッフ管理をする担当者の業務負担・時
間を最小限にします。 

 

 
 
派遣先が「派遣管理デスク」をご利用いただく主なメリット 

（１） 派遣スタッフの動員力（全国のアライアンスパートナーである人材派遣会社 126社、1,011拠点*2 に依頼可能） 
（２） 出退勤実績のデジタル管理（QR コードによる受付で受付の混雑・密を回避し、日々の実績管理の工数削減） 
（３） 一括請求/一括支払（OTS が請求業務を代行し、請求/支払を一本化することで事務手続きの負担軽減） 
（４） 契約書管理・コンプライアンス対応（システム上で各種契約書類をチェックし、管理することで書類の未整備を防止） 
 
※「派遣管理デスク」において派遣先企業は「適材ナビ」の利用に必要な費用（初期設定費用、月額料金＋従量課金）
は一切かからず、QR コード受付で必要となる iPad も OTS が現場に合わせて適切な台数を無料で設置します。 

 
本業務提携を通じて、モノフルと OTS は相互に営業活動・営業協力を行うことで「適材ナビ」、「派遣管理デスク」双方の導

入拡大を目指し、販売のみならず重要なパートナーとしてお互いの知見を共有し、更なるサービスの向上を目指して取り組んで
まいります。 

 
■共催セミナー（オンライン）開催のお知らせ 
モノフル「適材ナビ」を利用した OTS の「派遣管理デスク」のサービス内容をご説明する場として、共催セミナーを開催いたしま

す。ご興味がございましたらぜひご参加いただきますよう、よろしくお願いいたします。 
 

開催日時：2021年 6月 29日（火）11:00-12:00 
タイトル：OTS×モノフルだから実現できる「ストレスゼロの人材サポートサービス」 
お申込み：https://share.hsforms.com/1cyb043B1R7GlJgwsv0xtKA347lj 

 

https://share.hsforms.com/1cyb043B1R7GlJgwsv0xtKA347lj


セミナー内容：「適材ナビ」を活用して煩雑な派遣会社とのやり取りを一括代行することで業務負担の軽減、業務全体の効率
化する「派遣管理デスク」をご紹介いたします 

 
プログラム： ・はじめに 

・モノフル「適材ナビ」のご紹介 
・人材派遣管理業務から解放される OTS「派遣管理デスク」とは？ 
・質疑応答 

 
■適材ナビについて 
倉庫内で働くスタッフのシフト管理と短期スタッフの募集を行う際の、複数の人材派遣会社・人材紹介会社への一括依頼を

はじめ、出退勤実績や契約書管理などコミュニケーションを効率化するサービス。 
URL：https://monoful.co.jp/tnavi  
 
■派遣管理デスク（マネージドサービスプロバイダ）について 
派遣会社を利用しているが必要な人数が集まらない、効率的な人材活用ができない、派遣会社を多数利用したことで請求

対応が煩雑になるばかりか、契約書管理においてコンプライアンスにも不安がある、など派遣先企業担当者のお悩みを解決し、
ストレスのない派遣利用を実現化するサービス。 
URL：https://www.ots.co.jp/ 
 
 
株式会社モノフルについて (URL：https://monoful.co.jp/) 
モノフルは、先進的物流施設のリーディングプロバイダーである日本 GLP株式会社（本社所在地：東京都港区、代表取
締役社⻑：帖佐 義之）のグループ会社の出資により 2017年 11月に設立されました。 
社名には、「物（mono）であふれている（full）」という物流の現状を表す意味に加え、我々が目指す未来の物流の姿で
ある「単一の（mono）プラットフォームで遂行させる・実行する（fulfill）」という意味を込めました。 
 
代表取締役会⻑：帖佐 義之  代表取締役社⻑：藤岡 洋介  
所在地：〒105-7134 東京都港区東新橋 1-5-2 汐留シティセンター34階 
設立：2017年 11月 
事業内容：物流ソリューションの開発・提供、出資 
 
 
株式会社アウトソーシングトータルサポートについて（URL：https://www.ots.co.jp/） 

OTSは、サービス業界への人材サービスを通じて、コンシューマー・バリュー・サービスを追求します。 
また、アウトソーシンググループの一員である OTS は、グループ各社の特⻑を融合し、多様な採用チャネルや各種業界に精

通した専門力等、経営資源を最大限に活かした高付加価値サービス・ソリューションを提供してまいります。 
 
代表取締役：西村 洋平 
本店所在地：東京都千代田区丸の内 1-8-3 
設立：2005年 9月 
事業内容：総合人材アウトソーシング事業 
 
*1 パートナー企業との協業や、様々なソリューションを組み合わせた物流業界全体のビジネスの集合体 
*2 2021年 3月 1日時点での OTSのアライアンスパートナー人材派会社数と拠点数 

 

https://monoful.co.jp/tnavi
https://www.ots.co.jp/
https://monoful.co.jp/
https://www.ots.co.jp/


本件に関する問い合わせ先 
■株式会社モノフル フリーダイヤル 0120-507-765 (営業時間 9:00〜18:00 土・日・祝を除く) 
報道関係者様問い合わせ先：広報担当(IFC)竹江 03-5532-8921 

■株式会社アウトソーシングトータルサポート 経営管理本部 担当：牧 03-5315-0404 
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