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飲食店人材採用向け AI チャットボット「Truffle AI for アルバイト採用」に 

「＋メッセージ/SMS」を連携 

～人材採用におけるスマートなコミュニケーションシーンを～ 

 

株式会社アクリート（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：田中優成、以下「アクリー

ト」）と、AI 開発・データ活用支援などのコンサルティング事業を展開する Truffle 

Technologies 株式会社（本社所在地：東京都渋谷区、代表取締役：高橋雄介、以下「トルフテク

ノロジーズ」）は、トルフテクノロジーズのプロダクトである、飲食店人材採用向け AI チャット

ボット「Truffle AI for アルバイト採用」とアクリートの「＋メッセージ/SMS」を連携し、トル

フテクノロジー社が持つ AI 技術やコグニティブ RPA 技術と組合せた介在業務自動化をサービス

パッケージとして提供し、コロナ禍による人員不足への対策を支援します。 

           

 
 

アクリートは 2020 年 3 月に、NTT ドコモ、KDDI、ソフトバンクの３社が提供する「＋メッセ

ージ」公式アカウントサービスを一元的に企業、自治体等に提供するサービスを開始しておりま



す。アクリートによる「＋メッセージ/SMS」の配信は携帯電話番号を用い、企業・自治体等か

ら個人に対してメッセージを送信する際に、アクリート保有特許を活用し「＋メッセージ」利用

者にはリッチコンテンツ等を含むメッセージを、「＋メッセージ」非利用者にはＳＭＳによるテ

キストメッセージと、アクリートの配信プラットフォームにてメッセージ送信手段やコンテンツ

を適切に選択いたします。よって、「＋メッセージを」ご利用いただく企業様には送信先ユーザ

ーがどちらを利用できるのかを意識することなく送信することが可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

また、リッチコミュニケーションサービス（RCS）規格に準拠した「＋メッセージ」の機能を

用いることで、画像・動画等のリッチコンテンツ及び公式アカウント等にも対応し、高速・大容

量の 5G ネットワークの拡大、企業のデジタルトランスフォーメーションの推進により、より優

れたユーザエクスペリエンスの提供をしてまいります。今後もアクリートは、ユースケースの開

拓、技術検証、協業検討等をはじめ、パートナー企業様とともに、リッチコミュニケーションの

マーケット拡大に取り組んでまいります。 

 

■飲食店人材採用向け AI チャットボット「Truffle AI for アルバイト採用」とは 

「Truffle AI for アルバイト採用」は、応募から面接実施までの採用業務を全て自動で完了する

チャットボットです。店長が担っていた採用業務の多くをチャットボットが仲介することで、職

場環境の紹介、応募受付、事前質問、事前審査、面接当日までの連絡等、採用担当者が面接と採

用に集中できるように、採用プロセス全体を効率化していきます。既に大手グルメ予約サイトを

運営する企業を販売パートナーにして拡張フェーズにあります。採用担当者の仕事を大幅に削減

しながら、より確実な人材採用をサポートします。 

https://truffle.ai/ 

 

【トルフテクノロジーズについて】 

トルフテクノロジーズは、「AI の民主化」を実現すべく創業した、AI プロダクト化の専門家集

団です。大企業はもちろん中小企業に対して実用的な AI プロダクトの提供と、その技術を生かし

たコンサルティングを手掛けています。飲食店の採用支援に特化した AI プロダクト「Truffle 

AI」、および、トルフテクノロジーズのもつテクノロジーと専門性を用いて技術的な観点から経

https://truffle.ai/


営を支援する「レンタル CTO」サービスを提供しています。 

 

会社名  ：Truffle Technologies 株式会社  

代表者  ：代表取締役 高橋雄介 

所在地  ：〒150-0022 東京都渋谷区恵比寿南三丁目 7 番 5-901 号 

設立  ：2020 年 4 月 

事業概要 ：Truffle AI の提供、技術経営支援アドバイザリーサービスの提供 

URL  ：https://truffletechnologies.co.jp/ 

 

【アクリートについて】 

アクリートは、2003 年より SMS（ショートメッセージサービス）配信サービスを提供し、

2010 年より法人向け SMS 配信事業を先駆けて開始した日本における SMS 配信事業のパイオニ

ア企業です。法人向け SMS 配信市場のパイオニアとして、2010 年より、企業のユーザー認証問

題の相談を受け、LINE 社を皮切りに、DeNA 社、グリー社、ミクシィ社、食べログ（カカクコム

社）などから寄せられた課題解決に取り組んでまいりました。利用者ファースト、安心・安全・

信頼につながる解決策であることを常に意識して、あらゆる世代の方々をカバーできるよう、ス

マートフォンだけでなくガラケーユーザーを対象にしたりと、携帯電話番号だけでなく固定電話

番号の活用も含めるなど、課題解決の豊富な実績とノウハウがあります。その結果、長年の SMS

配信に関する知見と技術力に基づき、自社で開発した、大量かつ安定した SMS 配信を行うこと

ができる信頼性の高い大規模配信プラットフォームでサービスを提供しています。高品質・高安

定性・高セキュリティを求める利用用途、大量の SMS を配信する大規模サービスを中心に、グ

ローバル IT 企業、国内大手企業様をはじめ多数の企業様で幅広くご利用いただいております。 

 

会社名   ：株式会社アクリート（マザーズ：4395） 

代表者   ：代表取締役社長 田中 優成 

所在地   ：東京都千代田区神田小川町 3 丁目 28-5 axle 御茶ノ水 3F 

設立    ：2014 年５月 

資本金   ：275,506 千円 ※2020 年 12 月末時点 

事業概要  ：SMS 配信サービス事業 

URL    ：https://www.accrete-inc.com/ 

 

※アクリートは、株式会社アクリートの日本における登録商標または商標です。 

※本内容に記載されている会社名、製品・サービス名は、各社の登録商標または商標です。 

 

【本件に関する報道関係者からのお問い合わせ先】 

株式会社アクリート IR 担当 

E-mail： company-contact@accrete-inc.com 

 

Truffle Technologies 株式会社 広報担当 

E-mail： hello@truffletechnologies.co.jp 
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