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西武グループ 会員サービス「SEIBU PRINCE CLUB」 

スマートフォン向け公式アプリ「SEIBU PRINCE CLUBアプリ」ダウンロードキャンペーンを開始 

 

西武グループでは、当グループの各施設でご利用いただける会員サービス「SEIBU PRINCE CLUB」をご提供して

おり、６月15日（月）からスマートフォン向け公式アプリ「SEIBU PRINCE CLUBアプリ」サービスを開始いたし

ました。本日より「SEIBU PRINCE CLUBアプリ」のダウンロードキャンペーンをはじめ、グループ各社にてアプリ

限定のクーポン・ポイント交換商品などの企画を実施いたします（別紙参照）。 

 

◆キャンペーン例 

・公式アプリをダウンロード後、キャンペーンにエントリーいただくと、 

抽選で 3,000名にプリンスポイント 1,000ポイントや 

2組4名に「The Hotel Seiryu Kyoto Kiyomizu」宿泊券をプレゼント 

・沿線商業施設等をご利用の際にアプリ会員証をご提示された方に、もれなくポイントをプレゼント 

 

現在、「SEIBU PRINCE CLUB」は104万人（2020年５月31日現在）の会員さまにご利用いただいており、「SEIBU 

PRINCE CLUBアプリ」は、カードレスでのポイント加算や、商品交換後すぐにご利用いただけるポイント交換商品

引換券をアプリ内で表示することにより、ペーパーレスかつ非接触での対応が可能です。また、今後は、「西武線

アプリ」、「埼玉西武ライオンズ公式アプリ」などとの連携や、３月にサービスインしたモバイルPASMOとの連携に

よるポイント加算※などにより、スマートフォンで西武グループのサービスをより便利にご利用いただくことが可

能になります。 

 

今後もアプリならではの特典・サービスおよびキャンペーンなどを順次実施するほか、会員の皆さまのニーズに

あわせた、新たなサービスの創出に繋げることで、西武グループのロイヤルカスタマー醸成を目指してまいりま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※スマイルリンクサービスURL：https://club.seibugroup.jp/service/smilelink/ 

会 社 名 株 式会社 西武ホ ールデ ィング ス 

代 表 者 取 締 役 社 長     後 藤 高 志 
 （コード番号 ： ９０２４ 東証一部） 
問合せ先 広 報 部 長     川 上 清 人 

（ＴＥＬ.０３－６７０９－３１１２） 

https://club.seibugroup.jp/#__utma=1.1155740689.1560238621.1583998809.1584406479.6&__utmb=1.3.10.1584406479&__utmc=1&__utmx=-&__utmz=1.1584406479.6.3.utmcsr=google|utmccn=(organic)|utmcmd=organic|utmctr=(not%20provided)&__utmv=-&__utmk=200449838
https://club.seibugroup.jp/service/smilelink/


2020年７月１日現在

●別紙　SEIBU PRINCE CLUBアプリ導入企画（キャンペーン、交換商品、クーポン）一覧
※クーポンは、ご利用の際にスマートフォン等でアプリからクーポンをご提示いただくと受けられる特典・サービスです。
※交換商品は、アプリからのみ交換可能な限定商品です。交換後、電子商品お引換券「ｅバウチャー」が発券されます。ご利用の際はスマートフォン等での画面提示が必要です。
※お客さまおよび従業員への新型コロナウイルス感染防止を目的に、一部施設の営業休止、営業時間の短縮、および営業形態等を変更する場合がございます。

№ 会社名 施設名 種類 実施期間 概要

1 （株）西武ホールディングス ー キャンペーン 7月31日まで
公式アプリをダウンロード後に ログインしてキャンペーンにエントリー
された方の中から抽選で3,000名さまに、プリンスポイント1,000ポイン
トをプレゼントいたします。

2 （株）プリンスホテル ー キャンペーン 8月31日まで
アプリダウンロード後にキャンペーンエントリーされた方の中から抽選
で2組4名さまに、The Hotel Seiryu Kyoto Kiyomizu宿泊券をプレゼン
トいたします。

3 （株）プリンスホテル 軽井沢72ゴルフ クーポン 8月31日まで
ご精算時のクーポン提示で、オリジナルバッグタグをプレゼント
いたします。

4 （株）プリンスホテル 新横浜プリンスホテル クーポン 8月31日まで
対象店舗をご利用の方に、ホテルのオリジナルクリーニングクロス
をプレゼント。ご利用いただいた店舗のレシートとアプリクーポンを
ホテルフロントでご提示ください。

5 （株）プリンスホテル サンシャインシティプリンスホテル 交換商品 9月1日～12月20日
アプリから200ポイントで、チェックイン・チェックアウト1時間延長
ご利用券に交換いただけます。

6 （株）プリンスホテル 東京プリンスホテル 交換商品 7月10日～12月20日
アプリから300ポイントで、1室1台駐車場利用サービス
(入庫より24時間)券に交換いただけます。

7 （株）プリンスホテル 品川プリンスホテル 交換商品 7月10日～12月20日
アプリから500ポイントで、お部屋タイプアップグレード券に交換
いただけます。

8 （株）プリンスホテル ザ・プリンスパークタワー東京 交換商品 7月10日～12月20日
アプリから1,000ポイントで、シャンパン(ご宿泊時1室1本)に交換
いただけます。

9 （株）プリンスホテル
ザ・プリンスギャラリー 東京紀尾井町
THE SHOP at KIOI

交換商品 7月10日～12月20日
アプリから2,000ポイントで、オリジナルアロマオイルに交換
いただけます。

10 （株）西武プロパティーズ
ぺぺ（西武新宿・本川越・飯能・入間）、
新横浜プリンスペペ、Brick　St.、
BIGBOX高田馬場、グランエミオ大泉学園

キャンペーン 7月5日まで
アプリ会員証ご提示のうえ対象施設を110円（税込）以上
ご利用された方にもれなく20ポイントをプレゼントいたします。

11 （株）西武プロパティーズ
ぺぺ（西武新宿・本川越・飯能・入間）、
新横浜プリンスペペ、Brick　St.、
BIGBOX高田馬場、グランエミオ大泉学園

キャンペーン 9月下旬～

アプリ会員証ご提示のうえ対象施設をご利用された方に抽選で
ノベルティをプレゼントいたします。
※抽選参加にはアプリにてキャンペーンエントリーが必要です。
※実施時期、プレゼントの内容は施設ごとに異なり、各施設
 　WEBサイトでご案内します。

12 西武レクリエーション（株） 中国割烹旅館　掬水亭 クーポン 9月30日まで
クーポン提示で、日帰り入浴レンタルバスタオルを100円で
ご利用いただけます。

13 西武レクリエーション（株）
BIGBOX高田馬場　西武フィットネスクラブ、
Spa&Sports EMINOWA 西武フィットネスクラブ所沢、
西武フィットネス emifit鷺ノ宮

クーポン 10月1日～2021年3月31日 クーポン提示で、フィットネスを１日無料でご利用いただけます。

14 西武レクリエーション（株）
西武ドームテニスコート、
BIGBOX東大和インドアテニスコート

クーポン 2021年3月31日まで クーポン提示で、グリップテープを20％引きでご購入いただけます。

15 西武レクリエーション（株） 西武秩父駅前温泉 祭の湯 クーポン 9月30日まで
クーポン提示で、温泉入館＋岩盤浴を300円引きでご利用
いただけます。
※おとな（中学生以上）の方のみ対象

16 西武レクリエーション（株） BIGBOX東大和ななかまど クーポン 9月30日まで クーポン提示で、ドリンクバーを100円引きでご利用いただけます。

17 西武レクリエーション（株） BIGBOX東大和ななかまど 交換商品 9月30日まで
アプリから1,000ポイントで、90分飲み放題（22種類のアルコール、
ソフトドリンク）ご利用券に交換いただけます。



2020年７月１日現在

№ 会社名 施設名 種類 実施期間 概要

18 （株）豊島園 豊島園庭の湯 交換商品 9月30日まで アプリから300ポイントで、岩盤浴ご利用券に交換いただけます。

19 近江鉄道（株） 八幡山ロープウェー（滋賀県） 交換商品 11月30日まで
アプリから500ポイントで、ロープウェー往復乗車券に交換
いただけます。

20 近江鉄道（株） びわ湖観光船竹生島クルーズ（滋賀県） 交換商品 11月30日まで
アプリから1,000ポイントで乗船券に交換いただけます。
（交換場所：オーミマリン彦根港）

21 （株）西武ペットケア
PET-SPA CARE+CURE 所沢店、ひばりが丘店、
石神井公園店
PET-SPA 小手指店、高輪店、軽井沢店

クーポン 9月30日まで
シャンプーコース、シャンプーカットコースをご利用の際、
クーポン提示でワンちゃん用おやつをプレゼントいたします。

22 伊豆箱根鉄道（株） 十国峠ケーブルカー（静岡県） クーポン 12月31日まで クーポン提示で、運賃を20％引きでご利用でいただけます。

23 伊豆箱根鉄道（株） 箱根関所旅物語館ほか（神奈川県） クーポン 12月31日まで クーポン提示で、観光土産商品を10％引きでご利用いただけます。

24 伊豆箱根バス㈱ 箱根芦ノ湖水陸両用バス NINJABUS 交換商品 9月30日まで
アプリから3,000ポイントで、NINJABUSオリジナルパーカー1着に
交換いただけます。
（交換場所：伊豆箱根バス 箱根営業所）

25 西武トラベル（株） 池袋、高田馬場営業所 キャンペーン 7月31日まで 西武トラベル主催秩父ツアー予約でポイント2倍加算いたします。

26 （株）横浜八景島 横浜・八景島シーパラダイス キャンペーン 7月31日まで

ご精算時アプリの会員証提示で、下記レストラン・売店割引
YAKIYA 10％引き、ドルフィン 10％引き、メレンゲ 5％引き
いたします。
※5名さままで適用となります。
※営業状況や入店制限により特典がご利用いただけない場合が
　 ございます。

27 （株）横浜八景島 マクセル アクアパーク品川 キャンペーン 7月31日まで

ご精算時アプリの会員証提示で、2F ザ スタジアム売店 1品100円引
きいたします。
※5名さままで適用となります。
※営業状況や入場制限により特典がご利用いただけない場合が
 　ございます。

28 （株）横浜八景島 仙台うみの杜水族館 キャンペーン 7月31日まで

総合案内にてアプリの会員証提示で、入場券購入1枚につき
1つノベルティープレゼントいたします。
※5名さままで適用となります。
※営業状況や入館制限により特典がご利用いただけない場合が
 　ございます。



 

ご参考資料 

「SEIBU PRINCE CLUBアプリ」について 

 

１．サービス開始日 

2020年 ６月 15 日（月） 

※無料（通信にかかる費用はお客さまのご負担となります。） 

 

２．ご利用可能なスマートフォンのOS（オペレーティングシステム） 

・iOS    ：iOS 11 以上 

・Android  ：Android OS 7 以上 

※機種によって上記 OS でも一部正常に動作しない場合があります。 

※スマートフォン以外のデバイス（タブレット等）には対応しておりません。 

 

３．ダウンロード方法 

下記よりダウンロードください。 

・iOS版    ：https://itunes.apple.com/jp/app/id1504829657?mt=8 

・Android版 ：https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.seibugroup.club 

 

 

 

 

４．「SEIBU PRINCE CLUBアプリ」の特徴 

 (1)カードレスでポイント加算  

・スマートフォン等の画面に表示される会員証のご提示でポイントを加算いたします。また、従来のカード提

示による特典付加も会員証画面のご提示で行います。 

※Webサイトマイページから会員証をご提示いただいても同様のサービスをご利用いただけます。 

※クレジットカードの特典については、クレジットカードのご提示が必要となります。 

 

(2)ポイント交換商品引換券の即時利用 

・従来ご自宅に配送していたご宿泊券等のポイント交換商品を、ペーパーレス化（電子商品お引換券「ｅバウ

チャー」）することにより、商品交換後すぐにご利用いただけます。 

  ※従来通り、紙券で発行することも可能です。 

 

 (3)西武グループ施設の予約・検索機能の拡充 

  ・プリンスホテルの宿泊・レストラン・ゴルフの予約がアプリでスムーズに予約可能となります。 

   ※西武グループ各社の施設連携について、今後拡張を予定しております。 

 

(4)アプリ限定のポイント交換商品の拡充 

・アプリのみで交換できる宿泊券や現地でお引換えいただける限定グッズなど、アプリ限定の商品を順次用意

いたします。 



 

・ｅバウチャーのみ発券可能な商品引換券として、「100円分（100ポイント）」、「300円分（300ポイント）」、

「5,000円分（5,000ポイント）」、「10,000円分（10,000ポイント）」に交換いただけます。 

※従来、プリポチェッカーから発券いただいていた「500円分（500ポイント）」、およびお客さまのお手元

に配送している「1,000円分（1,000ポイント）」についてもeバウチャーで発券できます。 

 

 (5)アプリ限定クーポンの配信 

  ・西武グループの各施設でお使いいただける割引等のおトクなクーポンを配信します。 

 

 (6)お知らせ通知（お持ちのスマートフォンの通知機能、位置情報をオンにしていただく必要があります。） 

  ・西武グループの各施設で開催するキャンペーン等の新着情報をお届けします。 

・お近くの西武グループの施設のご案内や施設で使える限定クーポン等をお届けします。 

 

 (7)施設検索 

  ・お持ちのスマートフォンの地図からプリンスポイント加盟店を検索いただけます。 

・位置情報をオンにすることで、現在地からご希望の施設までの経路検索が可能です。 

 

※上記サービスをご利用いただく前に会員情報登録が必要となります。 

※SEIBU PRINCE CLUBプリンスポイント加盟店において一部未対応の施設があります。 

※登録商標について 

・「iPhone」、「App Store」は米国およびその他の国々で登録された Apple Inc. の商標または登録商標です。 

  ・「Android」は Google Inc. の商標または登録商標です。 

  ・「iOS」は Cisco の米国およびその他の国における商標または登録商標です。 

  ・PASMO、モバイル PASMO は株式会社パスモの登録商標であり、株式会社パスモが発行しています。 

 

 

 

 

「SEIBU PRINCE CLUB 」は、ご入会いただくとプリンスホテルの宿泊ベストレート保証や、全国のゴルフ場や 

スキー場等、西武グループの施設ご利用時に、さまざまなご優待・サービスを受けられるほか、ご利用時に 

会員証をご提示いただくことで、ご利用金額110円ごとにプリンスポイントが１ポイント貯まり、ポイント数に 

応じて日本国内のプリンスホテルのご宿泊券や西武グループの施設でご利用いただける商品お引換券に交換 

いたしております。 


