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全 国 の ケ ア マ ネ ジ ャ ー 9 万 人 が 登 録 す る ウ ェ ブ サ イ ト 「 ケ ア マ ネ ジ メ ン ト ・ オ ン ラ イ ン 」

（ http://www.caremanagement.jp/ ） 、 全 国 に リ ハ ビ リ 型 デ イ サ ー ビ ス 「 レ コ ー ド ブ ッ ク 」

（http://www.recordbook.jp/）を展開するなど、健康寿命の延伸に向け、様々なヘルスケアサービスを運営

する株式会社インターネットインフィニティー（本社：東京都品川区、代表取締役社長：別宮 圭一）は、ケアマネ

ジャーをパネルにした要介護高齢者の医薬品独自調査サービス『CMNR メディカル』第 6 回調査「ウイルス性肝炎に

関するアンケート」を実施しました。 

 

本調査は、佐賀大学医学部附属病院肝疾患センター長・特任教授 江口有一郎先生のご監修のもとに実施されま

した。 

 

■調査概要 

調査名：CMNR メディカル（第６回） 「ウイルス性肝炎のご利用者に関するアンケート」 

期間：2019年 3月 5日～2019年３月 17日 

調査パネル：「ケアマネジメント・オンライン」に登録する会員ケアマネジャー 

           （30代：8%、40代：32%、50代：40%、60代：18%、その他：2%) 

調査サンプル数：810名  

調査方法：WEB アンケート 

 

■調査結果（サマリー） 

Ｂ型・Ｃ型肝炎ウイルスの感染率は高齢者ほど高く 1)、肝臓がんの約 80%は、B 型および C 型肝炎ウイルスの持続感

染による慢性肝炎が原因で発症する 2)と言われており、肝臓がんや肝硬変への進展防止、また新たなＢ型・Ｃ型肝炎ウ

イルスの感染者を増やさない対策が求められています。肝炎ウイルス感染者への差別・偏見につながらないようにするため

にも、ウイルス性肝炎に対する正しい認識は重要です。 

 

本調査において、Ｂ型・Ｃ型肝炎の治療成績や助成制度をよく知るケアマネジャーほど、要支援・要介護の高齢者（以

下、要介護者）に対してウイルス検査やウイルス性肝炎の治療を勧めていることが分かりました（Ｐ<0.001）。ケアマネ
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ジャーはウイルス性肝炎の感染対策に対する知識がまだ十分ではないと示されましたが、約 8割のケアマネジャーが肝炎に

関する学習（講習）を受けたいと回答したことから、多くのケアマネジャーに肝炎に関する情報ニーズがあるようです。 

 

今後、医療と介護の連携の要であるケアマネジャーに対してウイルス性肝炎に関する情報提供を行うことにより、肝炎ウイ

ルス感染者の発見や治療、介護現場での感染防止につながることが期待されています。 

 

【参考文献】 
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■調査結果 

B型・C型肝炎のウイルス検査が無料で受けられること、HBVワクチンにより 

B型肝炎ウイルスの感染を防ぐことができることを知っていますか？  

 

※無料検査：B型・C型肝炎のウイルス検査が無料で受けられる 

ワクチン：HBV ワクチンで B型肝炎ウイルスの感染を防ぐことができる 

「B型・C型肝炎のウイルス検査が無料で受けられること、HBV ワクチンにより B型肝炎ウイルスの感染を防ぐことができる



ことを知っていますか？」という質問に対して、「無料ウイルス検査と HBV ワクチンの両方を知らない」ケアマネジャーが約半

数の 45.7%（370人）、「無料ウイルス検査と HBV ワクチンの両方を知っている」が 18.4%（149人）でした。 

 

B型・C型肝炎の無料ウイルス検査や HBVワクチンに関する回答と「ご利用者（要介護高齢者）に B型・C型肝炎の

ウイルス検査を薦めたことがありますか？」という質問に対する回答には関連が見られ、ウイルス検査の助成制度、HBV ワ

クチンの効果の両方を知っているケアマネジャーほど、B 型・C 型肝炎のウイルス検査を勧めることが分かりました

(P<0.001)。 

 

抗ウイルス治療として、飲み薬で C型肝炎ウイルスを排除できること、 

B型肝炎ウイルスを抑えられることを知っていますか？ 

 

 

※C型：C型肝炎は抗ウイルス治療として、飲み薬で体内のウイルスを排除できる 

B型：B型肝炎は抗ウイルス治療として、飲み薬で血液中のウイルスを抑えることができる 

 

「抗ウイルス治療として、飲み薬で C 型肝炎ウイルスを排除できること、B 型肝炎ウイルスを抑えられることを知っています

か？」という質問に対して、「C 型肝炎ウイルスを排除できることも、B 型肝炎ウイルスを抑えられることも知らない」ケアマネ

ジャーが約半数 56.4%(457 人）、「C 型肝炎ウイルスを排除でき、B 型肝炎ウイルスを抑えられることを知っている」が

26.7%(216人）でした。 

治療薬により C 型肝炎ウイルスを排除でき、Ｂ型肝炎ウイルスを抑えられることに関する回答と「ご利用者が肝炎ウイルス

感染者であるのに未治療の場合、治療を勧めますか？」という質問に対する回答には関連が見られ、C 型肝炎治療薬の



効果、B 型肝炎治療薬の効果の両方を知っているケアマネジャーほど、ウイルス性肝炎の治療を勧めることが分かりました

（P<0.001）。 

 

ケアマネジャーに治療や助成制度に関する知識を啓発することにより、要介護者に対するB型・C型肝炎のウイルス検査・

治療を促すことができるかもしれません。 

 

 

B 型・C 型肝炎の感染（対策）において、正しいものは「共同入浴では感染しない」「皮膚に生じた傷はできるだけ絆創

膏やガーゼで覆う」「ピアスや刺青でなどでも感染する可能性がある」ですが、介護をする際によく遭遇する状況(共同入浴、

皮膚に傷を生じる)に関する正解率は約６割でした。正しい知識に対して認識がまだ不十分だと考えられます（ｎ

=810）。 
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ケアマネジャーが肝炎ウイルスキャリアの人が出血した場合、感染を防ぐ適切な処置方法を「知っている」方が 46.9%、

「知らない」26.4%、「分からない」26.7%でした（n=810）。 

 

 

76.9%のケアマネジャーが肝炎に関する学習（講習）を受けたいと回答しており、多くのケアマネジャーに肝炎に関する

情報ニーズがあるようです（n=810）。 

 

 

 

 

 

■調査レポート販売のご案内 

本調査結果を、詳細レポートとして 6月 17日より販売いたします。上記掲載以外にも、 

 

ケアマネジャーが担当している B型、Ｃ型肝炎の患者数 

ケアマネジャーのウイルス性肝炎の治療費助成制度の認知率 

ケアマネジャーの肝炎医療コーディネータ認知率 

介護施設のスタンダード・プリコーション（標準予防策）の実施率 

介護施設における肝炎ウイルスキャリア（保因者）の受け入れ拒否状況 

 

等の内容が、収載されています。 

 

※医薬品マーケティングご担当者様※ 

本調査レポートの内容、価格等につきましては、下記窓口までお問い合わせください。 
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肝炎に関する学習（講習等）を受けたいと思いますか？



■お問い合わせ窓口■ 

株式会社インターネットインフィニティー Web ソリューション部（担当：江口） 

TEL:03-6697-5505 FAX:03-6779-5055 MAIL:neguchi@iif.jp 

 

■CMNR メディカルについて■ 

『CMNR（CareManager Network Research）メディカル』は、医療と介護連携のキーマンであるケアマネジャーをパ

ネルとした調査サービスです。複数の医療機関を受診することが多い要介護・要支援高齢患者の処方薬や、服薬管理

状況など、医師や薬剤師をパネルとした調査ではなかなか把握しにくい医薬品使用の実態を調査できます。 

専門サイト「ケアマネジメント・オンライン」に登録する、日本のケアマネジャー16万人のうち 6割に相当する 9万人のネット

ワークを『CMNR メディカル』では活用しています。 

※ケアマネジャー（介護支援専門員）は、適切な介護サービスを受けられるように高齢者とその家族の支援をしており、

医療と介護の連携の要を担っています。 

 

■調査のご依頼について■ 

「ケアマネジメント・オンライン」では、『CMNR メディカル』をはじめ、ケアマネジャーを対象にした様々な調査を常時行い、企

業やメディア、行政などにお届けしています。今後調査を実施してほしい疾患や医薬品のリクエスト等ございましたら、下記

窓口までお気軽にお問い合わせください。 

 

■記事引用時のお願い■ 

・「ケアマネジメント・オンライン」調べ、と明記ください。 

・WEB 上での引用に際しましては、「ケアマネジメント・オンライン」に http://www.caremanagement.jp/へのリンク

付与をお願いいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■■■ニュースリリース及びサービスに関するお問合せ先■■■ 

株式会社インターネットインフィニティー Web ソリューション部（担当：江口） 

TEL:03-6697-5505 FAX:03-6779-5055 MAIL:neguchi@iif.jp 

■■■その他 IR に関するお問合せ先■■■ 

株式会社インターネットインフィニティー IR担当 

TEL:03-6779-4777 MAIL:ir@iif.jp 


