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各 位 

ウェルネット株式会社（東証一部：2428） 

 

国内 EC モール Qoo10 の支払いに「スマホ決済」を提供開始 

－eBay Japan 国内事業と顧客利便性向上に向けた取り組み開始－ 

 

ウェルネット株式会社（代表取締役社長：宮澤一洋、本社：東京都千代田区、「ウェルネット」）は、2019 年 4 月 5 日から、

eBay Japan 合同会社（代表取締役社長 ヘンリー チュン、本社：東京都港区、以下「eBay Japan」）が運営する EC サイト

「Qoo10」の支払いにスマホ決済を提供開始いたします。 

 

「Qoo10」は、2010 年にサービスを開始した、国内のマーケットプレイス型のコマースサイトです。登録会員数は 1200

万人を達成し、年間の流通総額は毎年のように増加しています。2018 年 4 月には eBay が買収し、新経営体制のもと、

今後の成長実現のために各施策を実施しております。その文脈上で顧客利便性向上及び、業務効率改善のため

「Qoo10」の支払方法を見直していましたが、今般あらためてウェルネットのマルチペイメントサービスの継続利用及び、

その利用範囲の拡大について合意いたしました。 

「Qoo10」に 2010 年から約 10 年近くマルチペイメントサービスを提供している実績が評価されるとともに、ウェルネット

がキャッシュレス化対応をマルチペイメントサービス機能拡充により行うことで、eBay Japan の業務負担を抑えることが

できます。 

今回は第一弾として、ウェルネットが展開しているスマホ決済「支払秘書※1」および銀行 ATM（ペイジー）での支払方

法を提供開始いたします。スマホ決済「支払秘書」により、これまで現金でのお支払いが多かったお客様も自宅にいな

がら「Qoo10」でお買い物することができるようになります。また、eBay Japan は、即時で支払いができるスマホ決済

「支払秘書」の導入により売上機会の向上が期待できます。 

銀行 ATM（ペイジー）での支払いは、従来から提供している現金決済手段（現在はコンビニ決済のみ）を増やしたもの

で、通常の銀行振込で発生していた eBay Japan 社内での顧客対応の業務負荷を軽減していく取組みにもなります。 

 

※1 「支払秘書」は、スマホと銀行口座さえあれば“即座に”代金決済ができるしくみです。電力会社および銀行との

提携をはじめとして、バス、航空、など地域の生活に密着したインフラへの提供を進めています。なお、支払秘書への電

子マネーチャージはコンビニ、銀行 ATM、ネットバンク等からも可能です。 

詳しくはこちらをご覧ください。 http://wellnet.jp/ 

 

今後もウェルネットは事業者の皆様と連携し、事業者と利用者の利便性向上を IT で支援してまいります。 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

■提携銀行 

銀行 ATM（ペイジー） （19 行） 

みずほ銀行、りそな銀行、埼玉りそな銀行、三井住友銀行、千葉銀行、ゆうちょ銀行、三菱 UFJ 銀行、横浜銀行、近畿

大阪銀行、広島銀行、福岡銀行、親和銀行、東和銀行、熊本銀行、京葉銀行、南都銀行、足利銀行、七十七銀行、JA

バンク 

詳細はこちらをご確認ください。 http://www.well-net.jp/multi/financial_list/ 
 

支払秘書 （21 行） 

三井住友銀行、ゆうちょ銀行、第三銀行、三重銀行、千葉興業銀行、大光銀行、北海道銀行、秋田銀行、阿波銀行、

愛媛銀行、香川銀行、高知銀行、四国銀行、徳島銀行、百十四銀行、第四銀行、仙台銀行、鳥取銀行、筑邦銀行 

また、提携銀行は今後も増加いたします。 

詳細はこちらをご確認ください。 http://wellnet.jp/faq/htmls/bank_list.html 
 

 

 

■利用イメージ 

 

 

＜お問い合わせ先＞ 

 
 

ウェルネット株式会社 http://www.well-net.jp 
 

 
管理部 広報担当（栗原） 

TEL: 03-3580-0199（平日 9:00～18:00）  FAX: 03-3580-0168 
 


