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長野サポートセンター開設に関するお知らせ 

 
当社は、甲信越地域における顧客サービスの向上を図るため、新規に長野サポートセンターを

開設することといたしましたので、下記のとおりお知らせいたします。 

 

記 

 

１. 名称  ： 長野サポートセンター 
 

 ２. 所在地 ： 長野県長野市小島 175 スカイコート 102 

 

 ３. 開設日（業務開始日） ： 2019 年１月 23日 
 

 ４. 新規開設の理由 

当社は、国内において本社及び東京オフィスを拠点として顧客サポートや外観検査の評価

等の顧客サービス業務を行なっておりますが、甲信越地方に多くの顧客があり、サービス面

で不便をおかけしている状況となっておりました。昨今、同地域における当社検査装置の稼

働台数の増加とともにそのサービス業務が増加しているため、長野市内にサポートセンター

を置き専任者を配属するとともに各種保守パーツの在庫を置くことにより、移動時間のロス

を解消し迅速な対応を実現し、顧客サービスの向上を図るものです。 

これにより、よりきめの細かいサービス業務を通し、当社検査装置の稼働率向上及び安定

稼働に貢献し、顧客との信頼関係の強化につとめてまいります。 

 尚、長野サポートセンターは、東京オフィス（港区芝大門）、台湾英視（台湾）に続く拠点 

となります。 

 

５. 業績への影響 

当該新規開設による平成 31 年４月期の業績見通しに対する影響は軽微であります。 
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