
 

 

 

 

 

 

 

 

 

平成 30 年７月３日 

 

各  位 

 

会 社 名 東日本旅客鉄道株式会社 
代表者名 代表取締役社長 深澤 祐二 

（コード番号 9020 東証第一部） 

問合せ先 広 報 部 長 照井 英之 

(Tel. 03-5334-1300) 

 

 

グループ経営ビジョン「変革 2027」について 
 

 

ＪＲ東日本グループは発足以降、「鉄道の再生・復権」に取り組んできました。一方、

さらなる人口減少や自動運転技術の実用化など、経営環境は急激に変化しています。

これらの変化を先取りしていくため、「鉄道を起点としたサービスの提供」から「ヒト

を起点とした価値・サービスの創造」に転換していかなければなりません。これを  

踏まえ、2027 年頃までの経営環境の変化を見据え、グループ一体で新たな成長戦略に

挑戦するため、グループ経営ビジョン「変革 2027」を別添の通り策定しましたので、

お知らせ致します。 

 
 
















































































